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Preambuta

(1) Ochrona danych osobowych klientéw, pracownikéw i innych oséb zwigzanych z Grupg Deutsche
Telekom stanowi najwyzszy priorytet dla wszystkich spdtek wchodzacych w sktad Grupy
Deutsche Telekom.

(2) Spotki Grupy Deutsche Telekom majg Swiadomo$é, ze sukces Deutsche Telekom uzalezniony jest
nie tylko od globalnej sieci przeptywu informacji, ale réwniez przede wszystkim od
odpowiedzialnego i bezpiecznego postepowania z danymi osobowymi.

(3) W wielu obszarach Grupa Deutsche Telekom jest postrzegana przez jej klientdw i spoteczenstwo
jako jeden podmiot. Z tego wzgledu spétki z Grupy Deutsche Telekom daza we wspdlnym
interesie do przyczynienia sie w istotny sposéb do wspdlnego sukcesu spdtki i wspierania
deklaracji gtoszacej, ze Grupa Deutsche Telekom jest dostawcag wysokiej jakosci produktéw i
innowacyjnych ustug poprzez wdrozenie niniejszych Wigzacych Regut Korporacyjnych
dotyczacych Prywatnosci.

(4) Wdrazajac niniejsze Wigzace Reguty Korporacyjne dotyczace Prywatnosci, Grupa Deutsche
Telekom ustanawia jednolity i wysoki poziom prywatnosci danych w skali globalnej, majacy
zastosowanie do przetwarzania danych zaréwno w jednej spotce, jak i pomiedzy spdtkami, a takze
do przekazywania danych w Niemczech i w skali miedzynarodowej. Spotki z Grupy Deutsche
Telekom bedace odbiorcami danych maja obowigzek przetwarzaé dane osobowe zgodnie z
zasadami okreslonymi przez przepisy dotyczgce ochrony danych, ktére majg zastosowanie do
strony przekazujgce;j.

Uwaga:
Nawet jesli niniejsze Wigzace Reguty Korporacyjne dotyczgce Prywatnosci zostang wdrozone w

spotkach na indywidualnych zasadach, to i tak muszg byc¢ przestrzegane wszystkie istniejgce uktady
zbiorowe i prawa uczestnictwa odpowiedniego organu reprezentujgcego pracownikow.
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Czesé pierwsza:
Zakres

81 Charakter prawny Wiazacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci

Wiazace Reguty Korporacyjne dotyczgce Prywatnosci bedg obowigzywaé w zakresie przetwarzania
danych osobowych (zgodnie z Zaleceniami nr 1/2022 Europejskiej Rady Ochrony Danych) przez wszystkie
spotki Grupy Deutsche Telekom, ktére przyjety je do stosowania jako prawnie wigzgce.

§2 Zakres zastosowania

Wiazace Reguty Korporacyjne dotyczgce Prywatnosci dotyczg wszystkich rodzajow danych osobowych
przetwarzanych w ramach Grupy Deutsche Telekom, niezaleznie od miejsca zbierania danych. Dane
osobowe sg przetwarzane w Grupie Deutsche Telekom w szczegdlnosci do nastepujgcych celdw:

a) Do zarzadzania danymi pracownikéw podczas inicjowania, realizacji i wykonywania uméw o prace
oraz do przedstawiania pracownikom produktéw i ustug oferowanych im przez Grupe Deutsche
Telekom lub strony trzecie.

b) Do inicjowania, realizacji i wykonywania uméw z klientami biznesowymi i konsumentami oraz do
wykonywania dziatan zwigzanych z reklamg i badaniami rynku, majgcych na celu informowanie
klientdéw i zainteresowane osoby trzecie o produktach i ustugach oferowanych odpowiednio przez
Grupe Deutsche Telekom lub strony trzecie.

c) Do inicjowania i realizacji uméw z ustugodawcami Grupy Deutsche Telekom w ramach $wiadczenia
ustug narzecz Grupy Deutsche Telekom.

d) W celu umozliwienia utrzymywania odpowiednich relacji z innymi stronami trzecimi, w
szczeg6lnosci z udziatowcami, partnerami lub odwiedzajgcymi oraz w celu przestrzegania
obowigzujgcych przepiséw prawnych.

Dane przetwarzane sg zgodnie z obecnymi i przysztymi celami biznesowymi spdtek Grupy Deutsche
Telekom, ktore obejmujg Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, ustug cyfrowych dla konsumentéw i
klientow biznesowych, ustug informatycznych (w tym ustug centrum danych) i ustug doradczych.

83 Powigzania z innymi przepisami prawa

(1) Postanowienia Wigzacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatno$ci majg na celu zapewnienie
wysokiego i ujednoliconego poziomu prywatnosci danych w catej Grupie Deutsche Telekom.
Niniejsze Wiagzace Reguty Korporacyjne dotyczace Prywatnosci nie maja wptywu na istniejace
obowigzki i regulacje prawne, ktére powinny by¢ przestrzegane przez poszczegélne spotki w zakresie
przetwarzania danych osobowych, wykraczajagce poza zasady zawarte w niniejszych Wigzacych
Regutach Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci lub zawierajgce dodatkowe ograniczenia w
zakresie przetwarzania danych osobowych.

(2) Dane zbierane w Europejskim Obszarze Gospodarczym sg przetwarzane zasadniczo zgodnie z
przepisami prawa kraju, w ktérym dane zostaty zebrane, niezaleznie od miejsca przetwarzania
danych, lecz co najmniej zgodnie z wymaganiami niniejszych Wiazacych Regut Korporacyjnych
dotyczgcych Prywatnosci.

(3) Postanowienia niniejszych Wigzacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci nie majg
wptywu na stosowanie ustawodawstwa krajowego uchwalonego ze wzgleddéw bezpieczenstwa
panstwa, obrony narodowej lub bezpieczenstwa publicznego lub w celu zapobiegania
przestepstwom i prowadzenia dochodzenia w ich sprawie oraz $cigania przestepcow, ktére wymaga
przekazania danych osobom trzecim.

(4) Jezeli spodtka stwierdzi, ze istotne fragmenty niniejszych Wigzacych Regut Korporacyjnych
dotyczacych Prywatnosci sg sprzeczne z krajowymi przepisami dotyczacymi ochrony danych,
uniemozliwiajgc stronom przestrzeganie niniejszych Wigzgcych Regut Korporacyjnych dotyczacych
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Prywatnosci, Inspektor Ochrony Danych w Grupie Deutsche Telekom zostanie o tym niezwtocznie
poinformowany. Organ nadzoru wtasciwy dla spétki powinien petni¢ funkcje rozjemcza.

84 Wygasniecie i rozwigzanie

Niniejsze Wigzgce Reguty Korporacyjne dotyczace Prywatnos$ci przestang obowigzywac spotke, jezeli
spotka wystgpi z Grupy Deutsche Telekom lub uniewazni niniejsze zasady. Jednak wygasniecie lub
uniewaznienie Wigzgcych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci nie zwalnia spétki z
obowigzkéw i/lub postanowien Wigzacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci,
regulujgcych przetwarzanie danych, ktére zostaty juz przekazane. Dalsze przekazanie danych przez te
spotke lub do tej spdtki moze nastgpié wytgcznie pod warunkiem zapewnienia innych odpowiednich
zabezpieczen, zgodnie z wymaganiami prawa europejskiego.
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Czesé druga:
Zasady

Sekcja 1l

Przejrzystos¢ przetwarzania danych

85 Obowiazek informowania
Osoby, ktérych dane dotycza sg informowane o sposobie przetwarzania ich danych osobowych zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami i okreslonymi ponizej warunkami.
86 Tres¢ i forma informacji
(1) Spodtka informuje w odpowiedni sposdb osoby, ktérych dane dotyczg o nastepujgcych sprawach:
a) tozsamos$¢ administratora/administratoréw danych i ich dane kontaktowe;
b) dane kontaktowe inspektora ochrony danych;

c) cele przetwarzania danych, jak rowniez podstawa prawna przetwarzania oraz okres ich
przetwarzania w tym okres, przez ktory dane osobowe bedg przechowywane;

d) jezeli dane osobowe sg przekazywane do podmiotéw trzecich, powinny by¢ znane takie szczegoty
jak odbiorca, zakres i cel(e) przekazywania;

e) prawa osob, ktérych dane dotycza w zwigzku z przetwarzaniem ich danych.

(2) Niezaleznie od wybranego $rodka przekazu, osoby, ktérych dane dotycza otrzymajg powyzsze
informacje w jasny i zrozumiaty sposéb.

87 Dostepnos$é informacji

Informacje sa dostepne dla osob, ktérych dane dotyczg podczas zbierania danych, a nastepnie na zadanie.

88 Rejestr wszystkich kategorii czynno$ci przetwarzania

Spotki prowadzg rejestr wszystkich kategorii prowadzonych czynnosci przetwarzania. Rejestr zawiera
nastepujagce informacje:

a) nazwa spotki oraz dane kontaktowe jej przedstawiciela, a takze Inspektora Ochrony Danych;

b) opis kategorii osob, ktérych dane dotycza oraz kategorii danych osobowych oraz cele
przetwarzania;

c) kategorie odbiorcéw, ktérym dane osobowe zostaty lub zostang przekazane lub ujawnione, w tym
odbiorcéw w panstwach trzecich;

d) nazwy panstw trzecich oraz dokumentacja odpowiednich zabezpieczen, jezeli niniejsze Wigzace
Reguty Korporacyjne dotyczace Prywatnosci nie maja zastosowania;

e) jezeli jest to mozliwe, planowane terminy usuniecia poszczegdlnych kategorii danych;

f) jezelijest to mozliwe, ogolny opis technicznych i organizacyjnych srodkéw bezpieczenstwa.
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Sekcja 2
Warunki dopuszczalnosci przetwarzania danych
osobowych

89 Zasada

(1) Dane osobowe sg przetwarzane wytacznie po spetnieniu nastepujgcych warunkdw i sg przetwarzane
wytacznie zgodnie z celami, do ktérych zostaty pierwotnie zebrane.

(2) Przetwarzanie zebranych danych do innych celéw jest dozwolone wytacznie, jezeli spetnione zostaty
wymogi dopuszczalnosci, zgodne z nastepujgcymi warunkami (ograniczenie celu).

8§10 Zgodnos$¢ przetwarzania danych osobowych z prawem

Dane osobowe moga byé przetwarzane, jezeli spetniony jest co najmniej jeden lub wiecej z ponizszych
warunkéw:

a) przetwarzanie danych w planowany sposdb jest wyraznie dopuszczone przez prawo;

b) osoba, ktérej dane dotycza wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub
wiekszej liczbie okreslonych celow;

c) przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktdrej strong jest osoba, ktdrej dane dotycza, lub
do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy;

d) przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na spotce;

e) przetwarzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych intereséw osoby, ktérej dane dotycza, lub innej
osoby fizyczne;j;

f) przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w
ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi;

g) przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajagcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez administratora lub przez strone trzecig, z wyjgtkiem sytuacji, w ktdérych
nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy lub podstawowe prawa i wolnos$ci osoby,
ktérej dane dotyczg, wymagajgce ochrony danych osobowych, w szczegélnosci gdy osoba, ktorej
dane dotyczg, jest dzieckiem.

§ 11 Zgoda osoby, ktorej dane dotycza

Przyjmuje sig, ze osoba, ktorej dane dotycza udzielita zgody na podstawie § 10 pkt b) niniejszych
Wiagzacych Regut Korporacyjnych dotyczgcych Prywatnosci, jezeli:

a) Zgoda zostata udzielona wyraznie, dobrowolnie i $wiadomie, co gwarantuje, ze osoba, ktorej dane
dotyczg jest swiadoma zakresu wyrazonej zgody. Brzmienie o$wiadczenia o wyrazeniu zgody jest
wystarczajgco precyzyjne i informuje osoby, ktérych dane dotycza, o przystugujacych im prawach do
cofniecia zgody w dowolnym czasie. W przypadku modeli biznesowych, w ktérych cofniecie zgody
prowadzi do niewykonania obowigzkéw umownych, osoba, ktérej dane dotyczg jest o tym
informowana.

b) Zgoda zostata uzyskana w formie adekwatnej do okolicznosci (w formie dokumentowej). W
wyjagtkowych przypadkach moze zosta¢ uzyskana ustnie, jezeli fakt wyrazenia zgody i szczegdlne
okolicznosci uzasadniajgce ustng zgode sg odpowiednio udokumentowane.

8§ 12 Zautomatyzowane podejmowanie decyzji w indywidualnych przypadkach, w tym profilowanie

(1) Decyzje oceniajace indywidualne aspekty dotyczace danej osoby (profilowanie) i ktére mogg sie
wigzaé z konsekwencjami prawnymi dla tej osoby lub ktére moga mie¢ znaczny niekorzystny wptyw
na te osobe nie bedg oparte wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych. Obejmuje to w
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szczegoélnosci decyzje, dla ktérych istotne sa dane dotyczace wiarygodnosci kredytowej,
predyspozycji zawodowych lub stanu zdrowia osoby, ktérej dane dotycza.

(2) Jezeli w indywidualnych przypadkach wystgpi obiektywna potrzeba podjecia zautomatyzowanej
decyzji, osoba, ktérej dane dotycza, zostanie niezwtocznie poinformowana o wyniku
zautomatyzowanej decyzji i bedzie miata mozliwos¢ zgtoszenia uwag w odpowiednim terminie.
Uwagi osoby, ktérej dane dotycza, zostang odpowiednio uwzglednione przed podjeciem ostateczne;j
decyzji.

8§13 Przetwarzanie danych osobowych do celéw marketingu
bezposredniego
Jezeli dane sg wykorzystywane do celéw marketingu bezposredniego, osoby,

ktérych dane dotycza:

a) sa informowane o sposobie, w jaki ich dane zostang przetworzone do celéw marketingu
bezposredniego;

b) sg informowane o przystugujacym im prawie do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania ich
danych osobowych do celéw bezposredniej komunikaciji marketingowej, oraz

c) majg mozliwos¢ wykonania przystugujgcego im prawa do nieotrzymywania powyzszej komunikacji.
W szczegoélnosci otrzymajg informacje dotyczgce spétki, do ktérej nalezy skierowac sprzeciw.

8§ 14 Szczegdlne kategorie danych osobowych

(1) Przetwarzanie szczegdlnych kategorii danych jest dopuszczalne wytgcznie, jezeli jest wprost
uregulowane w przepisach lub jezeli uzyskano uprzednio wyrazng zgode osoby, ktorej dane dotycza.
Przetwarzanie tego rodzaju danych jest réwniez dopuszczalne, jezeli jest ono niezbedne w celu
wykonania praw i obowigzkdw spotki w obszarze prawa pracy, jezeli podjete zostang stosowne Srodki
ochrony i nie jest to zabronione przez prawo krajowe.

(2) Przed rozpoczeciem przetwarzania szczegdlnych kategorii danych osobowych spdtka poinformuje
swojego Inspektora Ochrony Danych i udokumentuje takie dziatania. Podczas oceny dopuszczalnosci
nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na charakter, zakres, cel, konieczno$é i podstawe prawng
przetwarzania danych.

§ 15 Minimalizacja danych, ograniczenie celu, ograniczenie przechowywania, anonimizacja
pseudonimizacja

(1) Dane osobowe powinny by¢ adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celdw,
w ktérych sg przetwarzane (minimalizacja danych). zbierane w konkretnych, wyraznych i prawnie
uzasadnionych celach i nieprzetwarzane dalej w sposéb niezgodny z tymi celami, wytacznie jezeli jest
to niezbedne (ograniczenie celu). Musza by¢ przechowywane w formie umozliwiajgcej identyfikacje
0s06b, ktérych dane dotyczg, przez okres nie dtuzszy niz jest to niezbedne do celdw, w ktérych dane te
sg przetwarzane (ograniczenie przechowywania).

(2) Jezeli jest to mozliwe i uzasadnione z ekonomicznego punktu widzenia, nalezy stosowac procedury
usuwania cech identyfikujgcych osoby, ktorych dane dotyczg (anonimizacja) lub zastepowac cechy
identyfikujgce innymi charakterystykami (pseudonimizacja).

§ 16 Przetwarzanie danych osobowych dotyczacych wyrokéw skazujacych i czynéw zabronionych

Przetwarzanie danych osobowych zebranych w Europejskim Obszarze Gospodarczym w zwigzku z
wyrokami skazujgcymi i czynami zabronionymi lub powigzanymi srodkami bezpieczenstwa na podstawie
8§ 10 BCRP odbywa sie wytacznie pod nadzorem wtadz publicznych lub gdy przetwarzanie jest dozwolone
na mocy prawa Unii lub prawa panstwa cztonkowskiego przewidujacego odpowiednie zabezpieczenia
praw i wolnosci osdb, ktérych dane dotycza. Wszelkie kompletne rejestry wyrokéw skazujacych
prowadzone sg wytgcznie pod nadzorem wtadz publicznych.
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§ 17 Zakaz uzaleznienia $wiadczenia ustug od udzielenia zgody

Mozliwo$¢ korzystania z ustug lub otrzymania produktéw i/lub ustug nie powinna by¢ uzalezniona od
wyrazenia przez osoby, ktérych dane dotycza zgody na przetwarzanie ich danych do innych celéw niz
zawarcie lub wykonanie umowy. Powyzsze postanowienie bedzie miato zastosowanie wytgcznie w
przypadku, gdy osoba ktorej dane dotycza, nie bedzie miata mozliwosci, w granicach rozsadku,
skorzystania z poréwnywalnych ustug lub poréwnywalnych produktow.
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Sekcja 3
Przekazywanie danych osobowych

§ 18 Charakter i cel przekazywania danych osobowych

1)

2

(3)

Dane osobowe mogg byé przekazywane, gdy odbiorca samodzielnie okresla cele i sposoby
przetwarzania danych, albo gdy odbiorca przetwarza dane wytacznie w imieniu administratora
danych.

Dane osobowe moga byé przekazywane wytgcznie w dozwolonych celach, zgodnie z § 10 niniejszych
Wiazacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci w ramach dziatalnosci gospodarczej
spotki lub obowigzkéw prawnych, lub po uzyskaniu zgody 0s6b, ktoérych dane dotycza.

Dane osobowe mogg byé przekazywane tylko wtedy, gdy przed przekazaniem danych z odbiorcg
uzgodniono odpowiednie $rodki w zakresie ochrony danych i bezpieczefstwa danych.

8 19 Transfer danych, w tym dalszy transfer danych

(1)

2

(3)

(4)

Dane osobowe zebrany na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego sg przekazywane
administratorom danych lub podmiotom przetwarzajagcym w panistwie trzecim wytgcznie, jezeli
zapewniono odpowiedni poziom ochrony danych przy uzyciu niniejszych Wigzacych Regut
Korporacyjnych dotyczagcych Prywatnosci lub innych odpowiednich zabezpieczen, takich jak
standardowe klauzule umowne UE lub indywidualne umowy spetniajace odpowiednie wymogi prawa
europejskiego oraz, gdy zapewniono egzekwowalne prawa oséb, ktérych dane dotycza, oraz
skuteczne $rodki prawne przystugujgce osobom, ktérych dane dotycza, w rozumieniu czeséci S
niniejszych Wiazacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci.

Obejmuje to postanowienie, ze niniejsze Wigzace Reguty Korporacyjne dotyczace Prywatnosci bedg
wykorzystywane jako narzedzie transferu danych po dokonaniu oceny skutkéw transferu (transfer
impact assessment) wytgcznie w przypadku, gdy spotka oceni, ze przepisy i praktyki obowigzujgce w
panstwie trzecim przeznaczenia, majace zastosowanie do przetwarzania danych osobowych przez
odbiorce, nie uniemozliwiajg odbiorcy wypetnienia jego zobowigzan wynikajacych z niniejszych
Wiagzacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci. Przeglad ten uwzglednia réwniez
wszelkie wymogi dotyczace ujawniania danych osobowych lub srodkéw zezwalajgcych organom
wtadzy publicznej na dostep do nich. Dotyczy to wszystkich danych osobowych przekazywanych
spdtkom spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, a nastepnie przekazywanych przez spétki z
panstw trzecich spdtkom z tego samego lub z innego panstwa trzeciego.

Spotka przekazujgca (transferujgca) dane osobowe zawiesza transfer danych, jezeli uzna, ze nie
mozna zastosowac sie do Wigzacych Regut Korporacyjnych dot. Prywatnosci lub jezeli otrzyma
stosowne polecenie wtasciwego organu nadzoru. Spdtka musi zakonczy¢ transferowania danych lub
zestaw operacji transferu, jezeli zgodnos¢ z Wigzacymi Regutami Korporacyjnymi dotyczgcymi
Prywatnosci nie zostanie przywrécona w ciggu jednego miesigca od zawieszenia transferu danych. W
takim przypadku dane osobowe, ktére zostaty przekazane przed zawieszeniem transferu, a takze
wszelkie ich kopie, powinny, zgodnie z wyborem spétki transferujgcej dane osobowe, zostac jej
zwrécone lub zniszczone w catosci.

Na podstawie wymagan Grupy Deutsche Telekom i powszechnie uznanych standardéw dotyczacych
technicznychiorganizacyjnych srodkdéw bezpieczenstwa wdrazane sg odpowiednie srodki techniczne
i organizacyjne w celu zagwarantowania bezpieczenstwa danych osobowych, w tym podczas ich
przekazywania (transferu) do innej strony.

8§ 20 Obowiazki odbiorcy w przypadku dostepu wtadz publicznych do danych

(1)

Odbiorca zobowigzuje sie niezwtocznie powiadomié spdtke transferujgca dane osobowe, jezeli:

a) otrzyma od organu wtadz publicznych, w tym organdéw sgdowych, zgodny z prawem kraju
przeznaczenia, prawnie wigzacy wniosek o ujawnienie danych osobowych przekazywanych
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na podstawie Wigzgcych Regut Korporacyjnych dotyczgcych Prywatnosci; powiadomienie
takie zawiera informacje o zgdanych danych osobowych, organie wnioskujgcym, podstawie
prawnej wniosku i udzielonej odpowiedzi; lub

b) dowie sie o jakimkolwiek bezposrednim dostepie wtadz publicznych do danych osobowych
transferowanych zgodnie z niniejszymi Wigzgcymi Regutami Korporacyjnymi dotyczacymi
Prywatnosci zgodnie z prawem kraju przeznaczenia; powiadomienie takie zawiera wszystkie
informacje dostepne odbiorcy.

(2) W przypadku zakazu zawiadamiania spotki transferujgcej dane osobowe przez odbiorce wynikajgcego
z prawa kraju przeznaczenia, odbiorca zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich staran, aby uzyska¢ zwolnienie z
zakazu, w celu jak najszybszego przekazania mozliwie najwiekszej ilosci informacji. Odbiorca zobowigzuje
sie udokumentowac dotozenie wszelkich staran i udowodnienia tego na zadanie spétki transferujgcej dane
osobowe.

(3) Jezeli zezwala na to prawo kraju przeznaczenia, odbiorca zgadza sie dostarcza¢ spotce
transferujgcej dane osobowe, w regularnych odstepach czasu przez okres obowigzywania umowy,
jak najwiecej istotnych informacji na temat otrzymanych wnioskéw (w szczegdlnosci o liczbie
wnioskdéw, rodzaju wnioskowanych danych, organie lub organach wnioskujgcych, czy wobec
wniosku wniesiono sprzeciw oraz o wyniku takiego sprzeciwu itp.).

(4) Odbiorca zgadza sie zachowac informacje zgodnie z ust. 1-3 przez okres obowigzywania umowy i
udostepnié je na zgdanie wtasciwemu organowi nadzoru.

(5) Ustepy 1-3 pozostajg bez uszczerbku dla obowigzku niezwtocznego poinformowania spoétki
transferujgcej dane osobowe przez odbiorce, jezeli nie jest w stanie przestrzegaé niniejszych
Wiazacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci.

(6) Odbiorca zgadza sie dokonaé kontroli zgodnosci z prawem wniosku o ujawnienie informacji, w
szczegdlnosci w zakresie tego, czy miesci sie on w zakresie uprawnien przyznanych wnioskujgcemu
organowi wtadzy publicznej, a takze wnie$é sprzeciw wobec tego wniosku, jezeli po starannej ocenie
stwierdzi, ze istniejg uzasadnione podstawy do uznania wniosku za niezgodny z prawem na mocy
przepisdw panstwa przeznaczenia, majagcych zastosowanie zobowigzan wynikajagcych z prawa
miedzynarodowego oraz zasad wzajemnego poszanowania prawa miedzynarodowego. Odbiorca
korzysta z mozliwosci odwotania sie na tych samych warunkach. Zgtaszajgc sprzeciw wobec
wniosku, odbiorca zwraca sie o zastosowanie srodkow tymczasowych w celu zawieszenia skutkow
wniosku do czasu podjecia decyzji co do jego zasadnosci przez wtasciwy organ sadowy. Odbiorca
nie ujawni zadanych danych osobowych do czasu, gdy bedzie to wymagane zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami proceduralnymi. Wymogi te pozostajg bez uszczerbku dla innych
zobowigzan odbiorcy wynikajgcych z niniejszych Wigzgcych Regut Korporacyjnych dotyczacych
Prywatnosci.

(7) Odbiorca zobowigzuje sie udokumentowac swojg ocene prawng oraz wszelkie sprzeciwy wobec
wniosku o ujawnienie oraz, w zakresie dozwolonym prawem kraju przeznaczenia, udostepnic
dokumentacje spotce transferujgcej dane osobowe. Udostepnia je réwniez na zadanie wtasciwemu
organowi nadzoru.

(8) Odbiorcazgadzasie napodanie minimalnej dopuszczalnejilosciinformacji w odpowiedzi na wniosek
0 ujawnienie informacji, w oparciu o zasadng interpretacje tego wniosku.

§ 21 Przetwarzanie danych w imieniu administratora danych?

(1) Jezeli spotka (administrator danych) zleca stronie trzeciej (podmiotowi przetwarzajgcemu)
$wiadczenie ustug w jej imieniu, zgodnie z jej instrukcjami, wéwczas, oprécz umowy o $wiadczenie
ustug obejmujgcej prace do wykonania, umowa powinna réwniez okreslaé obowigzki podmiotu
przetwarzajgcego jako strony, ktorej powierzono przetwarzanie danych. Powyzsze obowigzki
okreslaja instrukcje administratora danych dotyczace rodzaju i sposobu przetwarzania danych
osobowych, celu przetwarzania oraz srodkéw technicznych i organizacyjnych wymaganych dla
ochrony danych.

Podmiot przetwarzajgcy nie bedzie przetwarza¢ danych osobowych (powierzonych mu w celu
wykonania zlecenia) do jego wtasnych celéw lub celdw strony trzeciej zwigzanych z przetwarzaniem
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bez uprzedniej zgody administratora danych. Podmiot przetwarzajgcy poinformuje uprzednio
administratora danych o planach zlecenia podwykonawstwa prac innym osobom trzecim w celu
wypetnienia jego obowigzkédw umownych. Administrator danych ma prawo sprzeciwic sie
powyzszemu wykorzystaniu dalszych podmiotdw przetwarzajgcych. Jezeli korzystanie z ustug
dalszych podmiotéw przetwarzajgcych bedzie dopuszczalne, to podmiot przetwarzajgcy zobowigze
ich do spetniania wymagan wynikajgcych z uméw zawartych pomigdzy podmiotem przetwarzajgcym
a administratorem danych.

(2) Spotki dziatajgce w charakterze podmiotu przetwarzajgcego powiadamiajg administratora danych
bez zbednej zwtoki po powzieciu wiadomosci o incydencie

(3) Wyboru dalszych podmiotdw przetwarzajgcych dokonuje sie na podstawie mozliwos$ci spetnienia
przez nich powyzszych wymagan.

! Niniejszy § nie jest przepisem w rozumieniu dokumentu roboczego nr 195 Grupy Roboczej art. 29 Komisji Europejskie;.
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Sekcja 4
Jakos¢ danych i bezpieczenstwo danych

§22 Prawidtowos$¢ danych

(1) Dane osobowe powinny by¢ prawidtowe i w razie potrzeby uaktualniane gdy bedzie to niezbedne
(prawidtowos$¢ danych).

(2) Ze wzgledu na cel (cele), dla ktérego dane sg przetwarzane nalezy podjaé¢ odpowiednie $rodki dla
zapewnienia, ze wszelkie nieprawidtowe lub niekompletne informacje zostang usuniete,
zablokowane lub jezeli zajdzie taka potrzeba poprawione.

8§ 23 Bezpieczenstwo danych - $rodki techniczne i organizacyjne — ochrona danych w fazie
projektowania i domys$lna ochrona danych

Spoétka podejmie odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w odniesieniu do procesow spotki,
systemow i platform informatycznych wykorzystywanych do zbierania, przetwarzania lub wykorzystania
danych w celu ochrony tych danych oraz zapewni regularng ocene skutecznosci stosowanych srodkow.

Srodki te obejmuja:

a) uniemozliwienie nieupowaznionym osobom uzyskania dostepu do systemdw przetwarzania danych,
w ktorych dane osobowe sg przetwarzane lub wykorzystywane (kontrola dostepu fizycznego);

b) zapewnienie, ze systemy przetwarzania danych nie moga by¢ wykorzystywane przez nieupowaznione
osoby (kontrola dostepu);

c) zapewnienie, ze osoby upowaznione do korzystania z systemdw, w ktorych przetwarzane sg dane
osobowe beda miaty dostep wytgcznie do danych, do przetwarzania ktérych zostali autoryzowani
(kontrola dostepu do danych), a podczas przetwarzania dane osobowe nie moga zosta¢ odczytane,
skopiowane, zmienione lub usuniete przez osoby nieupowaznione (np. poprzez szyfrowani);

d) zapewnienie, ze w trakcie przekazywania danych droga elektroniczng lub podczas przenoszenia
danych lub nagrywania danych na nosnik, dane osobowe nie mogg zosta¢ odczytane, skopiowane,
zmienione lub usuniete przez osoby nieupowaznione oraz, ze bedzie mozliwe jednoznaczne ustalenie
oraz zweryfikowanie odbiorcéw, ktérym dane moga zosta¢ przekazane za pomocg sprzetu do
przesytania danych (kontrola przekazywania danych);

e) zapewnienie, ze istnieje mozliwo$é pdzniejszego sprawdzenia i ustalenia, czy i przez kogo dane
osobowe zostaty wprowadzone do systemdw przetwarzania danych, zmienione lub usuniete
(kontrola wprowadzania danych);

f) zapewnienie, ze dane osobowe ktdre zostaty powierzone do przetwarzania moga by¢ przetwarzane
wytacznie zgodnie z instrukcjami administratora (kontrola podmiotu przetwarzajgcego);

g) zapewnienie, ze dane osobowe sg chronione przed przypadkowym zniszczeniem lub utratg (kontrola
dostepnosci);

h) zapewnienie, ze dane, ktdre byty zbierane w réznych celach moga by¢ przetwarzane odrebnie (zasada
rozdzielnosci).
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Czesé trzecia:
Prawa osdb, ktorych dane dotycza

8§24 Prawo dostepu

(1) Osoby, ktérych dane dotyczg, moga sie w dowolnym czasie skontaktowac ze spotka, ktora
przetwarza ich dane i domaga¢ sie podania nastepujgcych informacji:

a) dotyczacych ich danych osobowych znajdujgcych sie w posiadaniu spotki, wraz z ich
pochodzeniem i odbiorca/odbiorcami;

b) natemat celu przetwarzania danych;

c) dotyczacych odbiorcy/ow, ktérym ich dane sg lub zostaty przekazane, w szczegdlnosci jezeli
dane te sg przekazywane do panstwa trzeciego;

d) postanowien niniejszych Wiagzacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci.

(2) Odpowiednie informacje powinny zosta¢ udzielone osobie, ktdrej dane dotycza, w zrozumiatej formie
i w odpowiednim terminie. Nastepuje to zwykle w formie pisemnej lub elektronicznie. W kazdym
przypadku osoba, ktérej dane dotycza, musi otrzymac informacje w ciggu miesigca od otrzymania
ztozonego przez nig wniosku. W razie potrzeby termin udzielenia odpowiedzi moze zostac
przedtuzony o kolejne dwa miesigce, biorac pod uwage ztozonos$¢ danej sprawy i liczbe wnioskow.
Osoba, ktérej dane dotyczg, jest informowana o kazdym takim wydtuzeniu terminu, w ktorym moze
spodziewac sie odpowiedzi. Przekazanie wydruku niniejszych Wigzgcych Regut Korporacyjnych
dotyczacych Prywatnosci jest wystarczajgce jako sposdb przekazania informacji o ich wymaganiach.

(3) Jezeli dopuszczajg to odpowiednie przepisy krajowe, spotka moze naliczy¢ optate za przekazanie
dodatkowych kopii odpowiednich informaciji, o ktére zawnioskuje osoba, ktérej dane dotycza.

8 25 Prawo sprzeciwu, prawo do usuniecia danych lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do
sprostowania danych

(1) Osoby, ktérych dane dotycza moga sprzeciwi¢ sie wykorzystaniu ich danych w dowolnym czasie,
jezeli dane te sg wykorzystywane do celéw, ktére nie sg prawnie wigzgce.

(2) Prawo sprzeciwu przystuguje réwniez w przypadku, gdy osoby, ktérych dane dotyczg wyrazity
uprzednio zgode na przetwarzanie ich danych.

(3) Uzasadnione wnioski o usuniecie lub ograniczenie przetwarzania danych zostang niezwtocznie
zrealizowane. Powyzsze wnioski sg uzasadnione zwtaszcza w przypadku, gdy podstawa prawna
przetwarzania danych przestanie obowigzywaé. Przestrzegane sg ustawowe terminy
przechowywania.

(4) Osoby, ktorych dane dotycza, moga domagaé sie od spdtki w dowolnym czasie poprawienia
dotyczacych ich danych osobowych przechowywanych przez spétke, jezeli dane sg niekompletne
i/lub nieprawidtowe.

(5) W przypadku modeli biznesowych, w ktérych cofniecie lub usunigcie prowadzi do niewykonania
obowigzkéw umownych, osoba, ktérej dane dotyczg jest o tym informowana.

§ 26 Prawo do wyjasnienia, zgtoszenia uwag i podjecia dziatan naprawczych

(1) Jezeli osoba, ktérej dane dotycza twierdzi, ze jej/jego prawa zostaty naruszone przez bezprawne
przetwarzanie jej/jego danych, w szczegdlnos$ci przedstawiajgc dowody znajdujgcego potwierdzenie
w faktach naruszenia niniejszych Wigzgcych Regut Korporacyjnych dotyczgcych Prywatnosci,
odpowiedzialne spétki wyjasnig sytuacje bez zbednej zwtoki. W przypadku danych przekazywanych
w szczegdlnosci do spdtek poza terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego, spdtka majgca
siedzibe w Europejskim Obszarze Gospodarczym wyjasni sytuacje i przedstawi dowody, ze odbiorca
nie naruszyt wymagan niniejszych Wigzacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci
Strona 17



(2)

(3)

(4)

(%)

(6)

danych ani nie jest odpowiedzialna za zadne powstate szkody. Spétki bedg $cisle wspdtpracowaé w
celu wyjasnienia sytuacji i zapewnig sobie wzajemnie dostep do wszelkich informacji niezbednych im
w tym celu.

Zainteresowana osoba, ktdrej dane dotyczg, moze wnies¢ w dowolnym czasie skarge do Grupy
Deutsche Telekom Holding, jezeli podejrzewa, ze sp6tka Grupy Deutsche Telekom nie przetwarza
jej/jego danych osobowych zgodnie z wymaganiami przepiséw prawa lub z postanowieniami niniejszych
Wiazgcych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnoéci. Uzasadnione zazalenie zostanie rozpatrzone
w odpowiednim czasie i osoba, ktérej dane dotyczg otrzyma odpowiednie informacje o statusie
przetwarzania w terminie nie pdzniej niz miesiagc od zgtoszenia zazalenia. W razie potrzeby termin ten
moze zostaé przedtuzony o kolejne dwa miesiace, biorgc pod uwage ztozonosc¢ sprawy i liczbe wnioskow,
a 0soba, ktérej dane dotyczg, musi zostaé o tym wydtuzeniu terminu odpowiednio poinformowana.

Jezeli skarga dotyczy kilku spotek, Inspektor Ochrony Danych spétki, ktéra jest najlepiej
zaznajomiona z przedmiotem, bedzie koordynowaé catos¢ odpowiedniej korespondencji z osoba,
ktérej dane dotyczga. Inspektor Ochrony Danych Grupy bedzie upowazniony w dowolnym czasie do
skorzystania z przystugujacego mu prawa wstgpienia (subrogacji) i przejecia sprawy.

Udostepnione zostang odpowiednie kanaty do zgtaszania incydentow w zakresie prywatnosci danych
(takie jak specjalne konta e-mail udostepniane przez Inspektora Ochrony Danych lub bezpos$rednia
osoba kontaktowa, z ktdrg mozna sie skontaktowac elektronicznie).

Inspektor Ochrony Danych zainteresowanej spétki poinformuje niezwtocznie Inspektora Ochrony
Danych Grupy o incydencie w zakresie prywatnosci danych za pomocg odpowiednich proceséw
raportowania oraz zabezpieczy dokumentacje dotyczgcg incydentu zwigzanego z prywatnoscig
danych i udostepni te dokumentacje organom nadzoru na zadanie.

Osoby, ktorych dane dotyczaca moga wystapic¢ z roszczeniem zgodnie z Czescig Pigta niniejszych
Wiazacych Regut Korporacyjnych dotyczgcych Prywatnosci, jezeli ich prawa zostaty naruszone lub
poniosty one jakiekolwiek straty.

§ 27 Prawo do zadawania pytan i zgtaszania skarg

Kazda osoba, ktérej dane dotycza ma prawo do skontaktowania sie w dowolnym czasie z Inspektorem
Ochrony Danych spoétki przetwarzajace;j jej/jego dane osobowe oraz zadawania pytan i zgtaszania skarg
dotyczacych stosowania niniejszych Wigzacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci. Spdtka
najlepiej zaznajomiona z przedmiotem lub spotka, ktéra zebrata dane osoby, ktdrej dane dotycza zapewni,
ze prawa osoby, ktérej dane dotyczg beda respektowane przez inne odpowiedzialne spotki.

§ 28 Wykonywanie praw oso6b, ktérych dane dotycza

Osoby, ktérych dane dotyczg nie zostang postawione w niekorzystnej sytuacji ze wzgledu na skorzystanie
przez nie z tych praw. Forma komunikacji z osobag, ktérej dane dotycza — np. telefonicznie, elektronicznie
lub w formie pisemnej — powinna by¢é w miare mozliwosci zgodna z formg proponowang przez osobe,
ktérej dane dotycza.

§ 29 Dostep do Wiazacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci

Obecna wersja niniejszych Wigzacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci oraz wykaz
spotek, ktore je przyjety z prawnie wigzacym skutkiem, sg publikowane na www.telekom.com.
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Czes$é czwarta:
Organizacja ochrony danych

§ 30 Odpowiedzialno$¢ za przetwarzanie danych

Spotki sg zobowigzane do zapewnienia zgodno$ci z przepisami prawa dotyczgcymi ochrony danych oraz
z niniejszymi Wiazgcymi Regutami Korporacyjnymi dotyczacymi Prywatnosci i sg zobowigzane do
wykazania tego w kazdym czasie.

8 31 Inspektor Ochrony Danych

(1) Kazda spdtka mianuje niezaleznego Inspektora Ochrony Danych, ktérego zadaniem jest zapewnienie,
ze poszczegodlne jednostki organizacyjne tej spotki sg informowane o ustawowych i wewnetrznych
wymaganiach spotki/Grupy w zakresie ochrony danych oraz w szczegélnosci o niniejszych Wigzacych
Regutach Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci. Inspektor Ochrony Danych stosuje
odpowiednie srodki, w szczegdlnosci prowadzi wyrywkowe inspekcje, w celu monitorowania
zgodnosci z przepisami dotyczagcymi ochrony danych.

(2) Spotka skonsultuje sie z Inspektorem Ochrony Danych Grupy przed mianowaniem lub odwotaniem
Inspektora Ochrony Danych.

(3) Spoétka zapewnia, aby zadania i obowiazki Inspektora Ochrony Danych nie prowadzity do konfliktu
interesow.

(4) Spotka zapewnia, ze Inspektor Ochrony Danych posiada odpowiednie kompetencje do oceny
aspektéw prawnych, technicznych i organizacyjnych srodkéw ochrony prywatnosci danych.

(5) Spotka udostepnia Inspektorowi Ochrony Danych zasoby finansowe i osobowe niezbedne do
wykonywania jego obowigzkow.

(6) Inspektor Ochrony Danych otrzyma prawo do raportowania bezposrednio do zarzadu spétki i bedzie
powigzany organizacyjnie z kierownictwem spotki.

(7) Inspektor Ochrony Danych kazdej spotki jest odpowiedzialny za wdrozenie wymagan Inspektora
Ochrony Danych Grupy i strategii prywatnosci danych Grupy Deutsche Telekom.

(8) Wszystkie departamenty kazdej spdtki sg zobowigzane do informowania Inspektora Ochrony Danych
w ich spétce o sytuacji w zakresie infrastruktury informatycznej, infrastruktury sieciowej, modeli
biznesowych, produktéw, przetwarzania danych pracownikéw i odpowiednich planach
strategicznych. Inspektor Ochrony Danych jest powiadamiany o zaistniatej sytuacji we wczesnej fazie
w celu zapewnienia, ze wszelkie sprawy dotyczace ochrony danych zostang rozpatrzone i poddane
ocenie.

8§ 32 Inspektor Ochrony Danych Grupy

(1) Inspektor Ochrony Danych Grupy koordynuje procesy wspotpracy i uzgadniania wszelkich istotnych
spraw dotyczacych prywatnosci danych w ramach Grupy Deutsche Telekom. Informuje prezesa
Holdingu Grupy Deutsche Telekom o aktualnej sytuacji i w razie potrzeby opracowuje rekomendacje.

(2) Obowigzkiem Inspektora Ochrony Danych Grupy jest opracowanie i rozwijanie polityki prywatnosci
danych Grupy Deutsche Telekom oraz przeprowadzanie w razie potrzeby konsultacji z Inspektorami
Ochrony Danych spétek Grupy. Inspektorzy Ochrony Danych opracowujg polityke prywatnosci
danych dla ich spétek zgodnie z politykg Grupy dotyczacg prywatnosci danych. Inspektor Ochrony
Danych Grupy i Inspektor Ochrony Danych ze spotek krajowych spotykajg sie co roku w celu wymiany
informacji na bezposrednich spotkaniach.

§ 33 Obowigzek informowania w przypadku naruszen lub zmiany przepiséw i praktyk majacych
zastosowanie do spotki
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Zainteresowana spotka niezwtocznie informuje jej Inspektora Ochrony Danych o wszelkich naruszeniach
lub sytuacjach wskazujacych wyraznie na naruszenie przepiséw dotyczacych ochrony danych, w
szczegolnosci niniejszych Wigzacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci. Inspektor
Ochrony Danych z kolei informuje niezwtocznie Inspektora Ochrony Danych Grupy, jezeli incydent ma
potencjalny wptyw na publiczny wizerunek spotki, dotyczy wiecej niz jednej spotki lub wigze sie z
potencjalng stratg w wysokos$ci ponad SO0 000 euro. Inspektor Ochrony Danych Grupy musi by¢é zawsze
informowany, gdy wtasciwy organ nadzoru natozyt na spétke administracyjng kare pieniezna.

Inspektor Ochrony Danych spétki informuje réwniez Inspektora Ochrony Danych Grupy w przypadku
wprowadzenia zmian do przepiséw i praktyk majgcych zastosowanie do spoétki, ktére sg w znacznym
stopniu niekorzystne w aspekcie zgodnosci z niniejszymi Wigzacymi Regutami Korporacyjnymi
dotyczgcymi Prywatnosci.

Spotki dziatajgce w charakterze administratora danych informujg bez zbednej zwtoki osoby, ktérych dane
dotyczg, jezeliincydent moze spowodowac wysokie ryzyko naruszenia ich praw i wolnosci.

8§ 34 Przeglad poziomu prywatnosci danych

(1) Przeglady majgce na celu sprawdzenie zgodno$ci z wymaganiami niniejszych Wigzacych Regut
Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci i wynikajacego z nich poziomu prywatnosci danych sg
przeprowadzane przez Inspektora Ochrony Danych Grupy w ramach rocznego planu inspekcji oraz za
pomocg innych $rodkdw, takich jak inspekcje przeprowadzane spoétek przez Inspektoréw Ochrony
Danych i sprawozdania. Roczny plan inspekcji uwzglednia ryzyko zwigzane z czynnosciami
przetwarzania wchodzgcymi w zakres niniejszych Wigzgcych Regut Korporacyjnych dotyczacych
Prywatnosci. Wewnetrzni i zewnetrzni audytorzy przeprowadzaja inspekcje dotyczace Inspektora
Ochrony Danych Grupy. W ramach Grupy Deutsche Telekom przeprowadzane moga by¢ réwniez
regularne procesy samooceny koordynowane przez Inspektora Ochrony Danych Grupy.

(2) Prezes Grupy Deutsche Telekom Holding jest informowany o wynikach najwazniejszych inspekcji i
srodkach uzgadnianych po ich przeprowadzaniu. Wtasciwy organ nadzoru ds. ochrony danych
otrzymuje kopie wynikdw inspekcji na zgdanie. Organ nadzoru odpowiedzialny za spétke moze
réwniez zainicjowac inspekcje. Spdtka zapewni wszelkie mozliwe wsparcie podczas powyzszych
inspekcji i wdrozy wynikajgce z nich srodki.

(3) Spotka podejmie réwniez odpowiednie srodki w celu usuniecia stabych punktéw zidentyfikowanych
w trakcie inspekcji, a Inspektor Ochrony Danych Grupy bedzie monitorowac¢ wdrozenie tych srodkow.
W przypadku niewdrozenia przez spdtke takich srodkéw bez odpowiedniego uzasadnienia, Inspektor
Ochrony Danych Grupy oceni wptyw na prywatnosc danych i podejmie niezbedne dziatania, eskalujac
sprawe w razie potrzeby.

(4) Inspektorzy Ochrony Danych spétek lub innych jednostek organizacyjnych, ktérym zlecono
przeprowadzenie inspekcji przeprowadza rowniez kontrole na podstawie dedykowanych planow
audytu udokumentowanych w formie pisemnej w celu stwierdzenia, czy spotki spetniajg wymagania
w zakresie ochrony danych. Inspektorzy Ochrony Danych nie sg odpowiedzialni za kontrole zgodnosci
z niniejszymi Wigzacymi Regutami Korporacyjnymi dotyczacymi Prywatnoséci, jezeli taka sytuacja
moze skutkowac¢ konfliktem interesow.

(5) Jezelinie istniejg ograniczenia prawne w tym zakresie, Inspektor Ochrony Danych Grupy i Inspektorzy
Ochrony Danych sa upowaznieni do sprawdzenia, odpowiednio we wszystkich spdtkach i w ich
spotce, czy dane osobowe sg wykorzystywane prawidtowo. Odpowiednie spotki zapewnig
Inspektorowi Ochrony Danych Grupy i Inspektorom Ochrony Danych nieograniczony dostep do
informacji, ktére sg im niezbedne w celu wyjasnienia i oceny sytuacji. Inspektor Ochrony Danych
Grupy i Inspektorzy Ochrony Danych sg upowaznieni do wydania instrukcji w tym zakresie.

(6) W ramach przeprowadzanych przez nich inspekcji, Inspektorzy Ochrony Danych spétek korzystajg ze
standardowych procedur obowigzujacych w catej Grupie, np. wspdlnych audytéw ochrony danych,
jezeli jest to mozliwe. Powyzsze procedury mogg zosta¢ udostepnione przez Inspektora Ochrony
Danych Grupy.
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8§ 35 Ocena skutkéw dla ochrony danych

Spétki przeprowadzajg ustrukturyzowang i udokumentowang ocene skutkéw dla ochrony danych dla
operacji przetwarzania danych osobowych. Deutsche Telekom Group Holding zapewnia centralnie
dostepny proces oceny prywatnosci i bezpieczenstwa o nazwie Privacy and Security Assessment
(PSA), ktory musi zosta¢ wdrozony w obecnej wersji w sposdb jednolity we wszystkich spdtkach.
Odstepstwa od stosowania procesu PSA mogg by¢é dokonywane w porozumieniu z Inspektorem
Ochrony Danych Grupy i za jego uprzednig zgoda, jezeli spotki sg bardzo mate lub przetwarzanie
danych w ramach ich dziatalnosci nie ma istotnego znaczenia.

§ 36 Zaangazowanie i szkolenia pracownikéw

(1)

(2)

(3)

Spotki zobowigzujg swoich pracownikéw do zachowania w poufnosci danych osobowych, w tym w
szczegoblnosci danych objetych tajemnica telekomunikacyjngnie pdzniej niz od rozpoczecia ich
zatrudnienia. Pracownicy zostang odpowiednio przeszkoleni w zakresie prywatnosci danych w
ramach tego zobowigzania. Spoétka zainicjuje odpowiednie procesy i zapewni w tym celu $rodki.

Pracownicy bedg uczestniczy¢ w szkoleniach dotyczacych podstaw ochrony danych regularnie lub
co najmniej raz na dwa lata. Spotki sg upowaznione do opracowania i prowadzenia dedykowanych
szkolen dla ich wtasnych pracownikdéw. Inspektor Ochrony Danych kazdej spétki dokumentuje
przeprowadzenie powyzszych szkolen i informuje co roku Inspektora Ochrony Danych Grupy.

Inspektor Ochrony Danych Grupy moze udostepnié centralnie zasoby i procesy w celu zobowigzania
i przeszkolenia pracownikdéw Grupy Deutsche Telekom.

§ 37 Wspotpraca z organami nadzoru

(1)

(2)

(3)

Spotki zobowigzujg sie do wspdtpracy na zasadzie zaufania zorganem nadzoru wtasciwym migjscowo
dla nich lub dla spétki przekazujgcej dane, w szczegdlnosci do udzielania odpowiedzi na pytania i
wdrazanie rekomendacji.

W przypadku zmiany przepiséw dotyczacych spoétki, ktére majg istotny niekorzystny wptyw na
gwarancje zapewniane w niniejszych Wigzacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci,
odpowiednia spdtka powiadomi o zmianie wtasciwy organ nadzoru.

Wszelkie spory zwigzane z wykonywaniem nadzoru nad przestrzeganiem niniejszych Wigzacych
Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci przez organ nadzoru bedg rozstrzygane przez sady
panstwa cztonkowskiego wtasciwego dla danego organu nadzoru, zgodnie z prawem proceduralnym
tego panstwa cztonkowskiego. Spotki zgadzajg sie poddac sie jurysdykcji tych sagdow.

§ 38 Odpowiedzialna osoba kontaktowa ds. pytan

Inspektorzy Ochrony Danych spétek lub Inspektor Ochrony Danych Grupy sg osobami kontaktowymi
odpowiedzialnymi za udzielanie odpowiedzi na pytania dotyczgce niniejszych Wigzacych Regut
Korporacyjnych dotyczgcych Prywatnosci. Inspektor Ochrony Danych Grupy przekaze dane kontaktowe
Inspektorom Ochrony Danych spotek na zgdanie.

Z Inspektorem Ochrony Danych Grupy mozna sie kontaktowac¢ pod adresem

datenschutz@telekom.de

privacy@telekom.de
Friedrich-Ebert-Allee 140,
53113 Bonn
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Czescé piata:
Odpowiedzialnosé

§ 39 Obszar zastosowania zasad dotyczacych odpowiedzialnosci

1)

(2)

Niniejsza czes$¢ pigta Wigzacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci dotyczy wytgcznie
przetwarzania danych osobowych, wobec ktérego stosuje sie przepisy Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)Wobec spdtek
znajdujacych sie na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego obowiazujg stosuje sie prawo
kraju, w ktérym ma siedzibe spétka. W przypadku danych, ktére nie podlegajg § 9, Sekcja 1 Wigzacych
Regut Korporacyjnych dotyczagcych Prywatnosci, obowigzujg postanowienia dotyczace
odpowiedzialnosci prawnej kraju, w ktérym ma siedzibe odpowiednia spétka, ktéra zebrata dane lub
jezeli nie istniejg przepisy prawa w tym zakresie, warunki spotki, ktéra zebrata dane.

Zaptata odszkodowania z nawiazka, w przypadku ktérej spdtka musi zaptaci¢ osobie, ktérej dane
dotycza kwote przewyzszajgca wartos$é szkody, zostanie wyraznie wykluczona.

8§ 40 Zwolnienia z odpowiedzialnosci

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

Osoba, ktorej dane dotyczg, ktdora poniosta strate w wyniku naruszenia jednego lub wiecej
obowigzkéw okreslonych w Wigzgcych Regutach Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci przez
spotke Grupy Deutsche Telekom lub przez odbiorcéw danych, ktérym spétka Grupy Deutsche
Telekom przekazata dane, jest uprawniona do dochodzenia odszkodowania od odpowiednich spétek
Grupy Deutsche Telekom.

Osoba, ktdrej dane dotyczg jest réwniez uprawniona do dochodzenia odszkodowania od spotki
holdingowej Grupy Deutsche Telekom. Jezeli spdtka z holdingu wyptaci odszkodowanie, bedzie ona
uprawniona do domagania sie zwrotu kwoty odszkodowania od spoétek, ktére sg odpowiedzialne za
strate lub ktére zlecity wykonanie prac osobie trzeciej, ktéra spowodowata szkode.

Osoba, ktérej dane dotyczg dochodzi poczatkowo odszkodowania od spdtki, ktéra przekazata dane.
Jezeli spotka przekazujaca nie jest odpowiedzialna de iure lub de facto, osoba, ktérej dane dotyczg
jest uprawniona do dochodzenia odszkodowania od spétki bedacej odbiorcg. Odbiorca nie jest
uprawniony do odstgpienia od odpowiedzialnosci przez odwotanie sie do odpowiedzialnosci
podmiotu przetwarzajgcego w przypadku naruszenia.

Osoba, ktérej dane dotycza jest réwniez uprawniona do wniesienia w dowolnym czasie skargi do
wtasciwego organu nadzoru w panstwie cztonkowskim zamieszkania, pracy lub zarzucanego
naruszenia badZ do organu nadzoru odpowiedzialnego za spdtke holdingowg Grupy Deutsche
Telekom.

Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo wnies¢ skarge do wtasciwych sgdow na terytorium
Europejskiego Obszaru Gospodarczego, jezeli uzna, ze jej prawa wynikajgce z niniejszych Wigzacych
Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnos$ci zostaty naruszone w wyniku przetwarzania jej
danych osobowych niezgodnie z postanowieniami niniejszych Wigzgcych Regut Korporacyjnych
dotyczacych Prywatnosci.

Osoba, ktdrej dane dotyczg, ma prawo upowazni¢ organ, organizacje lub stowarzyszenie non-profit
do wykonywania wyzej wymienionych praw w jej imieniu.

8§ 41 Cigzar dowodu

Ciezar dowodu prawidtowego przetwarzania danych osoby, ktérej dane dotyczg, spoczywa na spoétkach
odpowiedzialnych za ten proces.
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8 42 Korzysci osoby trzeciej dla oséb, ktoérych dane dotycza

Jezeli osobie, ktérej dane dotycza nie przystugujg zadne bezposrednie roszczenia, osoba ta jest
uprawniona, jako beneficjent bedgcy osoba trzecig, do dochodzenia roszczen w stosunku do spoétek, ktére
naruszyty ich obowigzki umowne, na podstawie postanowien niniejszych Wiazgcych Regut
Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci.

8 43 Miejsce jurysdykciji

Wedtug uznania zainteresowanej osoby, miejscem jurysdykcji do dochodzenia roszczen moze by¢
a) miejsce zwyktego pobytu danej osoby fizycznej lub

b) miejsce w jurysdykcji, w ktérej cztonek grupy ma siedzibe, lub

c) siedziba na terytorium UE lub europejskiego cztonka grupy, na ktdérym spoczywajg obowigzki
zwigzane z ochrong danych.

8§ 44 Rozstrzygniecie pozasadowe

(1) Osoby trzecie, ktére uwazaja, ze ich indywidualne prawo do prywatnos$ci zostato naruszone w wyniku
rzeczywistego lub podejrzewanego przetwarzania ich danych osobowych majg prawo domagac sie
od Inspektora Ochrony Danych odpowiedniej spotki rozstrzygniecia tej sprawy. Inspektor Ochrony
Danych jest uprawniony do zbadania skargi i poinformowania osoby, ktérej dane dotycza, o
przystugujacych jej/jemu prawach. Podczas wykonywania tych czynnosci Inspektor Ochrony Danych
jest zobowiazany do zachowania poufnosci innych danych osobowych skarzgcego, chyba ze skarzacy
zwolni Inspektora Ochrony Danych z tego obowigzku. Na wniosek zainteresowanej osoby podjeta
zostanie préba osiggniecia porozumienia w sprawie skargi, z udziatem osoby, ktorej dane dotyczg i
Inspektora Ochrony Danych. Powyzsze porozumienie moze réwniez obejmowaé rekomendacje w
sprawie rekompensaty za strate poniesiong przez osobe, ktérej dane dotyczg wskutek naruszenia
jej/jego prawa do prywatnosci. Rekomendacja jest wigzaca dla odpowiednich spotek, jezeli zostata
zatwierdzona w drodze wzajemnego porozumienia.

(2) Prawo do wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzoru albo przed organem nadzoru w panstwie
cztonkowskim w panstwie cztonkowskim zamieszkania, pracy lub zarzucanego naruszenia, albo do
podjecia dziatan prawnych pozostaje nienaruszone.

Strona 23



Czes¢ szosta:
Postanowienia koncowe

8§ 45 Przeglad i zmiany do niniejszych Wigzacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci

(1) Inspektor Ochrony Danych Grupy bada Wigzace Reguty Korporacyjne dotyczace Prywatnosci w
regularnych odstepach czasu, lecz co najmniej raz w roku, w celu weryfikacji ich zgodnosci z
obowigzujgcym $srodowiskiem regulacyjnym i moze wprowadzi¢ niezbedne zmiany.

(2) Wszelkie istotne zmiany do niniejszych Wigzacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci,
ktére stang sie niezbedne np. wskutek modyfikacji dokonanych w celu dostosowania ich do wymagan
prawnych, zostang uzgodnione z organem nadzoru. Powyzsze zmiany majg zastosowanie
bezposrednio do wszystkich spdtek, ktére podpisaty Wigzace Reguty Korporacyjne dotyczace
Prywatnosci po uptywie odpowiedniego okresu przejSciowego.

(3) Inspektor Ochrony Danych Grupy poinformuje wszystkie spotki, ktdre wprowadzity Wigzace Reguty
Korporacyjne dotyczace Prywatnosci o zmienionej tresci.

(4) Inspektorzy Ochrony Danych spoétek majg obowigzek zbadania, czy zmiany wprowadzone do
niniejszych Wigzacych Regut Korporacyjnych dotyczacych Prywatnosci majg implikacje dla
zgodnosci z przepisami w ich wtasnym kraju lub czy sg sprzeczne z przepisami prawa lub praktyka w
ich odpowiednim kraju. Jezeli spdtka nie ma mozliwosci wprowadzenia zmian ze wzgledu na
obowigzujgce uwarunkowania prawne, spétka poinformuje niezwtocznie Inspektora Ochrony Danych
Grupy i wtasciwy organ nadzoru, a w razie potrzeby niniejsze Wigzace Reguty Korporacyjne
dotyczgce Prywatnosci zostang czasowo zawieszone w odniesieniu do tej spotki.

(5) Spotki przekazujagce dane osobowe w panstwach trzecich na biezagco monitorujg, w stosownych
przypadkach we wspdtpracy z odbiorcami, rozwdj sytuacji w odpowiednich panstwach trzecich, ktéry
moze mie¢ wptyw na istniejgce oceny skutkdéw transferu i zgodnos¢ z niniejszymi Wigzgcymi
Regutami Korporacyjnymi dotyczacymi Prywatnosci.

8§ 46 Wykaz danych kontaktowych i spotek

Inspektor Ochrony Danych Grupy prowadzi wykaz spotek, ktére wprowadzity niniejsze Wigzgce Reguty
Korporacyjne dotyczgce Prywatnoscii danych kontaktowych tych spotek. Aktualizuje on powyzszy wykaz
i informuje osoby, ktérych dane dotycza na zadanie. Raz w roku wtasciwy organ nadzoru otrzymuje
aktualny wykaz spotek, ktére wprowadzity Wigzace Reguty Korporacyjne dotyczace Prywatnosci w
sposéb wigzacy.

8§ 47 Prawo procesowe/klauzula salwatoryjna

W przypadku sporéw niniejsze Wigzace Reguty Korporacyjne dotyczgce Prywatnosci regulowane sg
przez prawo procesowe Federalnej Republiki Niemiec.

Jezeli poszczegdlne postanowienia niniejszych Wigzacych Regut Korporacyjnych dotyczacych
Prywatnosci sg lub stang sie niewazne, zostang one uznane za zastgpione przez postanowienia, ktére
odpowiadajg jak najdoktadniej pierwotnym intencjom niniejszych Wigzacych Regut Korporacyjnych
dotyczacych Prywatnosci i niewaznym postanowieniom. W razie watpliwosci, w takich przypadkach lub
w przypadku braku odpowiednich przepiséw prawa majg zastosowanie odpowiednie przepisy Unii
Europejskiej dotyczace ochrony danych.

§ 48 Publikacja

Spotki udostepniajg publicznie informacje dotyczace praw osob, ktorych dane dotycza i klauzuli korzysci
dla osoby trzeciej w odpowiedniej formie, np. w zaktadkach na temat ochrony danych w Internecie.
Powyzsze informacje sg publikowane niezwtocznie, gdy niniejsze Wigzgce Reguty Korporacyjne
dotyczace Prywatnosci stang sie wigzace dla spotki.
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Czesé siodma:
Definicje i warunki

Anonimizacja

oznacza proces zmiany informacji w taki sposéb, ze dane osobowe i inne fakty nie pozwalajg na
doprowadzenie do zidentyfikowanej lub mozliwej do identyfikacji osoby fizycznej lub nie pozwalajg na
doprowadzenie do takiej osoby bez nieproporcjonalnie duzych naktadéw czasu, kosztow i energii.

Automatyczne decyzje indywidualne

oznaczajg decyzje, ktére majg implikacje prawne dla osoby, ktérej dane dotyczg lub ktdore majg istotny
niekorzystny wptyw na te osobe i ktére sg oparte wytacznie na automatycznym przetwarzaniu danych
majacych na celu ocene okreslonych aspektdéw prywatnych osoby, ktérej dane dotycza, takich jak jej/jego
wyniki osiggane w pracy, zdolnos¢ kredytowa, rzetelnos¢, zachowanie itp.

Spotka

oznacza spoétke objetg niniejszymi Wigzgcymi Regutami Korporacyjnymi dotyczacymi Prywatnosci.
Odrebny wykaz tych spétek jest prowadzony do celow informacyjnych i na biezgco aktualizowany. Wykaz
jest dostepny dla wszystkich oséb w dowolnym czasie.

Administrator danych

oznacza osobe fizyczng lub prawng, ktéra ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych.

Osoba, ktorej dane dotycza

oznacza zidentyfikowang lub mozliwg do zidentyfikowania osobe fizyczng, ktérej dane osobowe sg
przetwarzane w ramach Grupy Deutsche Telekom.

Grupa Deutsche Telekom

oznacza Deutsche Telekom AG i wszystkie spétki, w ktérych Deutsche Telekom AG posiada bezpos$rednio
lub posrednio udziat powyzej 50% lub ktdre sg w petni skonsolidowane.

Europejski Obszar Gospodarczy

sktada sie z panstw cztonkowskich Unii Europejskiej i trzech panstw Europejskiego Stowarzyszenia
Wolnego Handlu (Islandia, Liechtenstein i Norwegia; z wytgczeniem Szwajcarii).

Spotka Holdingowa Grupy

Spotka Holdingowa Grupy jest obecnie Deutsche Telekom AG, z siedzibg przy Friedrich-Ebert-Allee 140,
53113 Bonn, Niemcy.

Dalsze przekazanie

oznacza przekazywanie danych osobowych z panstwa trzeciego do innego panstwa trzeciego.

Dane osobowe

oznaczajg wszelkie informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby
fizycznej (osoby, ktdrej dane dotyczg); osoba mozliwa do zidentyfikowania jest to osoba, ktdrg mozna
zidentyfikowaé, bezposrednio lub posrednio, w szczegdlnosci poprzez odniesienie do numeru
identyfikacyjnego lub jednego lub wiecej czynnikdw charakterystycznych dla jej/jego tozsamosci
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fizycznej, fizjologicznej, umystowej, gospodarczej, kulturalnej lub spoteczne;j.

Pseudonimizacja

oznacza przetwarzanie danych osobowych w taki sposdb, aby dane osobowe nie mogty by¢ juz
przypisane konkretnej osobie, ktorej dane dotycza, bez wykorzystania dodatkowych informaciji, pod
warunkiem ze takie dodatkowe informacje sg przechowywane oddzielnie i podlegajg $rodkom
technicznym oraz organizacyjnym stuzagcym do zapewnienia, ze dane osobowe nie sg przypisane
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizyczne;.

Przetwarzanie

oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych
osobowych w sposdéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takg jak zbieranie, utrwalanie,
organizowanie, porzgdkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie,
przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

Podmiot przetwarzajacy

oznacza spotke przetwarzajacg dane osobowe w imieniu administratora danych.

Odbiorca

oznacza osobe fizyczng lub prawna, organ wtadzy publicznej, agencje lub inny organ, ktéremu ujawniane
sg dane osobowe, bedace lub niebedace osobg trzecia. Jednak wtadze publiczne, ktére moga
otrzymywac dane w ramach pojedynczego dochodzenia, nie sg uwazane za odbiorcow.

Szczegoblne kategorie danych osobowych

oznaczajg dane ujawniajgce pochodzenie rasowe lub etniczne, opinie polityczne, religijne lub poglady
filozoficzne, przynalezno$é do zwigzkdéw zawodowych, a takze dane genetyczne, dane biometryczne
stuzace do celdw jednoznacznej identyfikacji osoby fizycznej, dane dotyczace zdrowia lub dane
dotyczgce zycia seksualnego badz orientacji seksualnej osoby fizyczne;j.

Strona trzecia

oznacza osobe fizyczna lub prawng, organ wtadzy publicznej, agencje lub podmiot inny niz osoba, ktore;
dane dotycza, administrator danych, podmiot przetwarzajgcy i osoby, ktére sg upowaznione do
przetwarzania danych osobowych pod bezposrednim zwierzchnictwem administratora danych lub
podmiotu przetwarzajgcego.
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